






 Tarsus T�caret ve Sanay� Odası olarak, bölgen�n stratej�k öneme sah�p kentler�nden Tarsus'un 

t�car� hayatını tems�l etmen�n sorumluluğunu taşıyor, 4 b�n� aşkın üye sayımızla kent�n t�car� yaşamında 

en büyük çatı kuruluşu olarak akt�f rol almaya devam ed�yoruz. 

Üyeler�m�ze, şehr�m�ze ve bölgem�ze h�zmet ederken en büyük kılavuzumuz da Odamızın 145 yıllık 

çalışma kültürü ve kurumsal hafızasıdır. Bu kültür ve hafıza �le Türk�ye'n�n en esk� t�caret odalarından b�r� 

olarak; var olan ''güven�l�r, kal�tel� h�zmet, hesap vereb�l�rl�k ve şeffaflık, ek�p çalışması, çağdaş ve 

yen�l�kç� olmak'' değerler�m�zle öncü olmayı başardık. Bu başarının temel�nde de kılcal damarlarımız 

olan üyeler�m�z bulunmaktadır. Üyeler�m�z� ve onların Odadak� tems�lc�ler� olan kom�teler�m�z� d�nlemek 

ve �let�ş�m� güçlü tutmak b�z� güçlü kılmaktadır.

Ger�de bıraktığımız 2023 yılında tüm ülke olarak hep�m�z� der�nden sarsan deprem felaket� yaşadık. 

Tarsus T�caret ve Sanay� Odası olarak, yaşadığımız bu olağanüstü süreçte toplumsal değerlere olan 

sorumluluğumuzun daha da farkında olarak hareket ett�k. Bu süreçte üyeler�m�z�n de desteğ�yle ve 

onlardan aldığımız güçle �mkânlarımız ölçüsünde ne gerek�yorsa yaptık. Yapılması gerekenler 

konusunda da her kapıyı çalarak �lg�l�lerle temasa geçt�k. Yerel ve kamu kurumları �le �şb�rl�ğ� �ç�nde etk�n 

çalışma yürüttük. Böyles� b�r felaket yaşamamayı umuyor, gerekl� önlem ve tedb�rler�n alınmasını, 

b�l�nçlenmen�n en üst sev�yeye ulaşmasını destekl�yor ve �st�yoruz.

Tarsus T�caret ve Sanay� Odası olarak, �şt�rakç�s� olduğumuz kurumlarla b�rl�kte Tarsus ekonom�s�ne 

c�dd� �vme katacak mevcut yatırım projeler�m�zde öneml� yol kat ett�k. Gerek sosyal medya, gerekse 

yazılı ve görsel medya aracılığı �le kamuoyu oluşturmaya çalışırken, etk�n lob� gücümüzü kullanarak da 

en üst düzeyde g�r�ş�mlerde bulunup t�car� hayatımız �ç�n son derece öneml� olan konularda ve 

sorunlarda çözüm üret�lmes�ne katkı sunduk.

En büyük hedefim�z Tarsus'un ekonom�k sev�yes�n�n yükselmes�ne öncülük etmek. 2024 yılı çalışma 

programımızı ulusal ve uluslararası gel�şmeler �le yerel ve bölgesel hassas�yetler� de göz önünde 

bulundurarak oluşturmaya gayret ett�k. Mevcut gel�şmeler�m�z� de göz önünde bulundurarak 2024 

yılındak� öncel�kler�m�z� şu şek�lde bel�rled�k. 

SUNUŞ
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2024 YILI
ÖNCELİKLERİMİZ

 İç ve dış t�carettek� gel�şmeler �le �lg�l� Tarsus �ş dünyasınav�zyon kazandırmak.

 İnovat�f, çevrec� ve d�j�tal dönüşüme uyuma öncülük edecek faal�yetler gerçekleşt�rmek.

 Sektörlere meslek� yeterl�l�ğe sah�p �şgücü kazandırmak.

 Tarsus gastronom� kültürünü koruma, gel�şt�rme ve sektörde h�zmet kal�tes�n� artırma alanlarında   

çalışmalar yapmak.

 Üyeler�n ve kent�n sorunlarına, �ht�yaçlarına Tarsus TSO Perspekt�finden bakmaya devam 

ederek çözümün parçası olmak �ç�n lob� gücümüzü kullanmak. 

 Üyeye sunduğumuz h�zmetler�n kal�tes�n� artırmak �ç�n h�zmet b�r�mler�n�n gel�ş�m�n� çağın 

gerekl�l�kler� doğrultusunda desteklemek.

 Sanay�leşme hamles�ne öncülük edecek faal�yetler� hızlandırmak.

 Ürün ve h�zmetlerde katma değer yaratma farkındalığı oluşturmak.
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 Tarsus T�caret ve Sanay� Odası Yönet�m Kurulu olarak 2024 yılı çalışma programımız 

kapsamında bel�rled�ğ�m�z tüm bu öncel�kler�, hem v�zyonumuza doğru �lerled�ğ�m�z yoldak� rehber�m�z 

olan stratej�k planımızın yıllık gözden geç�rmes�nde d�kkate aldık hem de her b�r h�zmet b�r�m�m�z�n yıllık 

çalışma planlarına entegre ett�k. 

Tüm bu çalışmaları yaparken �ht�yaç duyacağımız kaynağı da Odamızın 2024 yılı tahm�n� bütçes�nde 

bel�rterek, Mecl�s�m�z�n onayına sunduk. 

5174 Sayılı Türk�ye Odalar ve Borsalar B�rl�ğ� Kanun ve �lg�l� yönetmel�kler çerçeves�nde üyeler�m�ze 

değer yaratmak �ç�n sunduğumuz tüm h�zmetler�n etk�l�l�ğ�n� artırmak amacıyla hazırlanan Odamız 

Stratej�k Planı ve M�syonu, V�zyonu, Değerler� �le uyumlu Tarsus T�caret ve Sanay� Odası Yönet�m Kurulu 

2024 Yılı Çalışma Programı �le 2024 yılında tüm ek�b�m�zle yepyen� başarılara �mza atacağımıza 

�nanıyoruz.

    

         Yönet�m Kurulu Adına 

                                                                                                                               Yönet�m Kurulu Başkanı
                                                                                                                                                   H. Ruh� KOÇAK
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Tarsus T�caret ve Sanay� Odası 
M�syonu: Şeffaf, yen�l�kç� ve öncü b�r yönet�m anlayışıyla paydaşlarına,Tarsus'a ve bölgeye rekabet 

gücü kazandırmak

V�zyonu: Önümüzdek� 5 yıl �ç�nde Tarsus'u bölgen�n sanay� merkez� yapmak (2028)

Değerler�:

 Güven�l�rl�k 

 Kal�tel� h�zmet 

 Hesap vereb�l�rl�k ve şeffaflık 

 Ek�p çalışması 

Çağdaş ve yen�l�kç� olmak

Tarsus T�caret ve Sanay� Odası'nın Mevcut Durum Özet� (SWOT)

Tems�l ve lob� çalışmalarında güçlü olması
Üyelere sunulan h�zmet çeş�tl�l�ğ�n�n zeng�n olması 
Üyeler�n gel�ş�m�n� destekley�c� faal�yetler�nde etk�n rol alması 
F�z�k� alt yapı, donanım ve b�lg� b�r�k�m�n�n güçlü olması ve bu �mkânlarını tüm paydaşlarına açması 
Er�ş�leb�l�rl�l�k, danışmanlık ve proje üretme kab�l�yet�n�n yüksek olması 

F�nansal kaynakların sınırlı olması 
Meslek kom�teler�n�n oda çalışmaları ve etk�nl�kler�ne katılım eks�kl�ğ� 
İnsan Kaynakları uygulamalarında yaşanan sorunlar (performans yönet�m�)
H�zmetler�n üyeler üzer�nde yarattığı memnun�yet dereces�n�n etk�n ölçülememes�
Ver�len h�zmetler�n tüm üyelere etk�n şek�lde aktarılamaması
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Stratej�k konumu ve ulaşım ağı
Tarım ve gıda sektöründe büyüme ve �hracat potans�yel�
Tarsus'un benzers�z tar�h� ve kültürel m�rası
Gel�şm�ş eğ�t�m ve araştırma kurumlarına sah�p olması
Zeng�n tur�st�k caz�be merkezler� ve tur�zm potans�yel�
Yeş�l dönüşüm, yen�leneb�l�r enerj� projeler� ve yeş�l teknoloj�lere yönel�k fırsatlar
Tur�zm sektöründe büyüme ve çeş�tlend�rme olanakları
Loj�st�k ve ulaşım sektöründek� gel�şmelerden faydalanma
Eğ�t�m ve araştırma alanında �şb�rl�kler� ve uluslararası projeler
Teknoloj�, d�j�talleşme ve �novasyon odaklı �şletmeler�n teşv�k ed�lmes�
İl olması yönünde lob�c�l�k faal�yetler�n�n yapılması 
TOBB'un uluslararası b�r kurum olmasının sunduğu network desteğ�

Demografik değ�ş�mler ve nüfus hareketl�l�ğ� (göç)
Ekonom�k dalgalanmalar ve küresel rekabet
Doğal afetler, çevresel r�skler ve �kl�m değ�ş�kl�ğ�
İlçe olması ve beraber�nde get�rd�ğ� eks�kl�kler 
Paydaşların lob�, tanıtım ve g�r�ş�mc�l�k ekos�stem�nde etk�l� ve �şb�rl�kç� b�r rol oynamaması
Tur�zm potans�yel�n�n değerlend�r�lememes�
Otel, konaklama ve sosyal tes�s eks�kl�ğ�
Kal�fiye eleman eks�kl�ğ�
Teknoloj�k gel�şmeler�n ger�s�nde kalarak rekabet gücünün kaybed�lmes�
Üyeler�n g�r�ş�mc�l�k kültürü ve r�sk alma eks�kl�ğ�
Katma değerl� ürün üret�m� ve dış t�caret hakkında b�lg� ve farkındalık eks�kl�ğ�
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Tarsus Ticaret ve Sanayi Odası'nın 
Amaç ve Hedefleri: 

Amaç 1

Ölçüt

Amaç 2

Tarsus'ta sanay� yatırım oranının her yıl yüzde 10 artırılması                                                                %10            2028

Katma değerl� ürün üret�m�n�n yüzde 5 artırılması                                                                                     %5              2030

Sanay�n�n n�tel�kl� �şgücü karşılanma oranının %80'e çıkarılması                                                      %80           2028

İst�hdam sayısının yüzde 15 artırılması                                                                                                          %15             2028

Üye memnun�yet�n� her yıl b�r öncek� yıla göre 2 puan artırmak                                                       2 puan         Her yıl

Tarsus'un tur�zmden elde ett�ğ� gel�r�n� yüzde 10 artırmak                                                                     %10            2030

Kurumsal Performansı gel�şt�rmek                                                                                                         7 yıldızlı Oda    2028

Tarsus'ta sanay�leşme hamles�ne öncülük edecek faal�yetler� sürdürmek, ürün ve h�zmetlerde
katma değer yaratma farkındalığı oluşturmak

Hedef 1: Tarsus'ta sanay� yatırım oranının her yıl yüzde 10 artırılması
Hedef 2: Katma değerl� ürün üret�m�n�n yüzde 5 artırılması

Sektörlere meslek� yeterl�l�ğe sah�p �şgücü ve �st�hdamı desteklemek

Hedef 1: Sanay�n�n n�tel�kl� �şgücü karşılanma oranının %80'e çıkarılması
Hedef 2: İst�hdam sayısının yüzde 15 artırılması

1

2

3

4

5

6

7

Sanay�c�ye yen� yatırım alanları açılması
Katma değerl� ürün üret�m� ve �hracatının artırılmasına öncülük ed�lmes�
Tarıma dayalı sanay� üret�m� ve Ar-Ge çalışmalarının yaygınlaştırılması
İnovat�f, çevrec� ve d�j�tal dönüşüme uyumun desteklenmes�
Bölgen�n loj�st�k üssü olması yönündek� hedefler�n�n desteklenmes�

Meslek� ve tekn�k okulların açılmasına öncülük ed�lmes�
N�tel�kl� �şgücü �st�hdamının artırılmasını destekley�c� çalışmaların yürütülmes� 

9



Amaç 4

Amaç 5

Tarsus'un tur�zm, tar�h ve gastronom� kültürünü koruma, gel�şt�rme ve sektörde h�zmet kal�tes�n�
artırma alanlarında çalışmalar yapmak

Hedef: Tarsus'un tur�zmden elde ett�ğ� gel�r�n� yüzde 10 artırmak

Kurumsal Performansı gel�şt�rmek 

Hedef: Üyeler�ne 7 yıldızlı Oda h�zmet� sunmak

Tar�h ve kültürel faal�yetler� teşv�k ed�c� çalışmaların sürdürülmes�
Bölgen�n caz�be merkez� olmasını sağlayacak projeler�n hayata geç�r�lmes� �ç�n lob� çalışması
yapılması (otel, konaklama ve sosyal tes�s)

Oda organlarının etk�n katılımının sağlanması
İnsan kaynakları yönet�m s�stem�n�n gel�şt�r�lmes� Akred�tasyon ve yönet�m s�stemler�n�n uygulama
etk�nl�ğ�n�n artırılması 

Amaç 3
Üyeler�m�z�n gel�ş�m� �ç�n h�zmet kal�tes�n� ve memnun�yet�n� artırmak

Hedef 1: Üye memnun�yet�n� her yıl b�r öncek� yıla göre 2 puan artırmak

H�zmetler�n etk�nl�ğ�n�n artırılması ve üye ger� b�ld�r�mler�n�n etk�n şek�lde yönet�lmes�
Üyeler�n h�zmete ulaşımının kolaylaşması ve çağın gerekler� doğrultusunda desteklenmes�
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